SO NONG NGHIEP VA PTNT  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH GIA LAI ‘ DPoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
CHI CUC TRONG TROT VA
BAO VE THUC VAT
S6: 616/KH-CCTTBVTV Gia Lai, ngay23 thang 7 nam 2024
KE HOACH

Khic phuc cac ton tai, han ché va cai thién,
nang cao Chi so cai cach hanh chinh nam 2024
cua Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat

Thue hién Ké hoach s6 2649/KH-SNNPTNT ngay 18/7/2024 ctua S& Néng
nghi¢p va Phat trién nong thon tinh Gia Lai vé viéc Khéc phuc cac tdn tai, han ché va
cai thién, nang cao Chi s6 Cai cach hanh chinh nim 2024 cua S& Nong nghiép va Phat
trién nong thon.

Can ctr chuc nang, nhiém vu dugc giao, Chi cuc Tréng trot va Bao v¢ thuc vat
xay dung K& hoach khac phuc céac ton tai, han ché va cai thién, nang cao Chi s6 cai
cach hanh chinh nam 2024 ctaa Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Panh gia ding thuc trang, khic phuc nhiing ton tai, han ché trong cong tac
Cai cach hanh chinh (CCHC) niam 2023 cta Chi cuc Trong trot va Bao vé thuc vat
(sau day goi tat 13 Chi cuc). Phan ddu hoan thanh 100% cac muc tiéu ctua Ké hoach
CCHC nam 2024 cta Chi cuc gop phan nang cao Chi s Cai cach hanh chinh nim
2024 cta S& Nong nghiép va Phat trién néng thon.

- Tang cudng vai tro, trach nhiém cua ngudi dimg dau don vi trong trién khai
thuc hién cong tac CCHC, nang cao ky luat, ky cuong hanh chinh, chat luong cong
tac chi dao, diéu hanh, t6 chirc thuc hién hiu qua nhiém vu Cai cach hanh chinh tai
Chi cyc. Tao chuyen bién manh mé vé nhan thirc cia doi ngii cong chtre, nguoi lao
dong vé tinh than phuc vy, nang cao chat luong phuc vu va ting chi s hai long cia
nguoi dan, doanh nghiép.

- Gop phan hoan thanh cac chi tiéu ciia Chuong trinh tong thé CCHC nha nudc
giai doan 2021 - 2025 va dinh hudng dén nam 2030 cua tinh Gia Lai tai Quyét dinh sb
602/QD-UBND ngay 17/9/2021 caa UBND tinh; Ké hoach sb 4841/KH-SNNPTNT
ngay 14/12/2021 CCHC giai doan 2021-2025 va dinh huéng dén nam 2030 cta So
Nong nghiép va Phat trién nong thon.

2. Yéu cau

- Ké hoach phai dé ra cac bién phap, giai phap, phan cong trach nhiém va
nhiém vy v6i nguyén tic “rd viée - rd nguoi - rd trach nhiém - 16 thoi gian - 16 hiéu
qua” cho cac phong, cho timg cong chirc trong don vi, gin voéi thuong xuyén kiém tra,
don dbc quyét liét dé trién khai thyc hién hiéu qua, nang cao chit lugng cong tac
CCHC tai don vi.
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- Thue hién nghiém ky luét, ky cwong hanh chinh, gido duc, quan triét thuc hién
van hoa cong vu; dé cao trach nhiém néu guong cua ngudi dimg dau trong moi hoat
dong cua Chi cuc.

- Toan thé cong chuc, ngudi lao dong trong Chi cuc phai xac dinh duoc tim
quan trong cua CCHC, nang cao y thuc trach nhiém va t6 chic ky luét trong hoat
dong cong vu.

11. NOI DUNG THU'C HIEN

1. Tap trung khic phuc, cai thién cic tiéu chi, tiéu chi thanh phan (TC,
TCTP) con ton tai, han che

1.1. TCTP 4.1.2. “Thuc hién quy dinh vé co cau sé lwong linh dao cép
phong va twong dwong tai S6”

a) Muc tiéu, yéu cau:
- Thyc hién dam bao co ciu, sb luong 1anh dao tai Chi cuc theo diing quy dinh.

- Pam bao hoan thanh Bao cdo sb luong, chat lugng cong chirc ding thoi gian
quy dinh.

b) Nhi¢m vy, gidi phap:

- Nghién ctru, thyc hién diing quy dinh tai Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay
14/9/2020 cta Chinh pht Sta d6i, bé sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s
24/2014/ND-CP ngay 04/4/2014 cta Chinh phu quy dinh t6 chtic cac co quan chuyén
mon thuéc UBND tinh, thanh phé truc thudc trung wong.

- Tap trung ra soat, bao cdo dam bao thoi gian quy dinh.
¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop.
d) Thoi gian thue hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

1.2. TCTP 5.4.2 “Chéap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh ciia cin b,
cong chirc, vién chirc”

a) Muc tiéu, yéu cau: Phan d4u trong nam khong co 1anh dao Chi cyc bi ky luat
tor murc khién trach trg 1€n.

b) Nhi¢m vy, gidi phap:

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, pho bién, quan triét dén toan thé cong
chuc trong don vi nghi€m tac chap hanh cac quy dinh cua cap trén trong hoat dong
thuc thi cong vy, chuan myc dao dac ctia cong chuec.

- Thyc hién dung Quy ché lam viéc ciia don vi.
) B6 phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thyc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024,
] 2. Tiép tuc duy tri, ning cao cac tiéu chi, tiéu chi thanh phin da thuc hién
tot, dat hiéu qua.
2.1. TC 1.1 “Xay dung va thwe hién ké hoach CCHC”

@) Muc tiéu, yéu cau: Xay dung Ké hoach CCHC dap umg day du yéu cau vé
chat lrong va thoi gian. Hoan thanh 100% ké hoach dé ra.
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b) Nhiém vu, giai phap: Ban hanh Ké hoach CCHC hang nam cua Chi cuc dam
bdo ding thoi gian quy dinh; noi dung ké hoach day du, r6 rang theo quy dinh; xac
dinh moc thoi gian hoan thanh; trach nhiém cu thé cua tirng phong trong Chi cuc.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cuc.

d) Thot gian thuc hién/hoan thanh: Trong ndm 2024.
2.2. TC 1.2 “Tuyén truyén cong tic CCHC”

a) Myc tiéu, yéu cau: Tuyén truyén day du noi dung CCHC, da dang céc hinh
thire tuyén truyén ndi dung CCHC.

b) Nhiém vu, giai phap: Ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC hang niam cta
Chi cuc, xac dinh rd nhiém vu cuaa tirng phong va moc thoi gian hoan thanh.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hi€én/hoan thanh: Trong nam 2024.
2.3. TC 1.3 “Kiém tra CCHC”

a) Muc tiéu, yéu cau: Thyc hién nghiém tic ké hoach kiém tra CCHC cua So
Nong nghiép va Phat trién ndng thon, cua tinh; dam bao 100% noi dung kiém tra
khong xay ra vi pham.

b) Nhiém vy, giai phap: Ra soat, tong hop bao c4o céc ndi dung theo yéu cau
cua Boan kiém tra CCHC cua S¢, tinh. Kip thoi khac phuc nhiing han ché, thiéu sot
trong cong tdc CCHC sau khi c6 két luan cia Poan kiém tra CCHC.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Khi c6 ké hoach kiém tra CCHC cua So,
tinh.

2.4. TC 1.4 “Thuc hién ché dd bao cao CCHC dinh ky”

a) Muc tiéu, yéu cau: Tham muu cac béo cdo dinh ky vé CCHC day du s6
lugng, noi dung va gui dung thoi gian theo quy dinh.

b) Nhiém vy, giai phap: Tham muu céc béo céo dinh ky vé CCHC day du s
luong, ndi dung va guri dting thoi gian theo quy dinh vé Van phong So.

¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoit gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.

2.5. TC 1.5 “Thuc hién cac nhiém vu dwgec UBND tinh hoidc Chu tich
UBND tinh giao”

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% cac nhiém vu duge UBND tinh, Cha tich UBND
tinh giao hoan thanh ding nd1 dung va thoi gian quy dinh.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Nghiém tac trién khai thuc hién dam bao dung ndi dung va thoi gian quy dinh
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d6i v6i cac nhiém vu do UBND tinh, Chi tich UBND tinh giao (bao gom ca vin ban
c6 ddu d6 “vin ban giao nhiém vu” va vin ban khong c6 ddu do trén phan mém Quan
1y van ban va diéu hanh).

- Chuyén, dinh kém vin ban di theo dung ludng vin ban giao nhiém vu trén hé
thdng quan 1y vin ban diéu hanh theo hudng dan tai Vian ban sb 817/SNNPTNT-VP
ngay 06/4/2020 va Vin ban s6 504/SNNPTNT-VP ngay 01/3/2021 ctia S6.

- Phong Hanh chinh - Téng hop theo dbi, d6n dbc viéc thuc hién cac nhiém vu
UBND tinh giao ddm bao thoi gian quy dinh.

) B6 phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Khi c¢6 nhiém vu UBND tinh, Chu tich
UBND tinh giao.

2.6. TC 2.1 “Theo doi thi hanh phap luat (TDTHPL)”

a) Muc tiéu, yéu cau: Thyc hién day du 03 hoat dong theo dai tinh hinh thi hanh
phap luat theo dung quy dinh tai Nghi dinh s6 59/2012/NB-CP ngay 23/7/2012, Nghi
dinh s6 32/2020/ND-CP ngay 05/3/2020 Sira d6i, bd sung mot s diéu cia Nghi dinh
$6 59/2012/ND-CP ngay 23/7/2012 ctua Chinh phu vé theo dbi tinh hinh thi hanh phép
luat va cac vian ban huéng dan thi hanh; Ban hanh ddy du van ban xt Iy hoic kién
nghi xu ly két qua TDTHPL theo tham quyén.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Thuc hién thu thap thong tin vé tinh hinh thi hanh phép luét; thuc hién cong
tac kiém tra tinh hinh thi hanh phap luat; thuc hién hoat dong dicu tra, khao sat tinh
hinh thi hanh phap luat.

- Cain clr két qua thu thap thdng tin, két qua kiém tra, diéu tra, khao sat tinh
hinh thi hanh phap luat, ban hanh day du van ban xu ly theo tham quyen hoac kien
nghi cap c6 tham quyen xtr ly ket qua theo doi tinh hinh thi hanh phap luat theo quy
dinh tai Bieu 14, Nghi dinh s6 59/2012/ND-CP.

¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.

27.TC2.2 “Két qua (tham muu, trinh co quan c6 tham quyén) sira d6i, bo
sung, thay the, béi bé, ban hanh méi van ban quy pham phap luat (QPPL) sau ra
soat”

a) Muc tiéu, yéu cau: Hoan thanh viéc ra soat va dé nghi xt 1y cac van ban sau
ra soat.

b) Nhiém vy, giai phap:

- Lap danh myc tong sd vin ban can phai xir 1y sau ra soat.

- Tham muu van ban dé nghi co quan c6 tham quyén xir Iy vin ban QPPL can
stra doi, bo sung, thay the, bai bo, ban hanh méi theo chirc ndng, nhiém vu cta don vi.

c¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thudc Chi cuc.
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d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.

2.8. TC 2.3 “Két qua (tham muu, trinh co’ quan c6 tham quyén) xir 1y viin
ban trai phap luat do co quan c6 tham quyen kiém tra kien nghi”

a) Muc tiéu, yéu cau: Hoan thanh viéc ra soat va dé nghi xt 1y cac van ban sau
ra soat.

b) Nhiém vu, giai phdp: Tham muu vin ban dé nghi co quan c6 thim quyén xur
1y van ban trai phap luat theo chirc nang, nhiém vu cua don vi.

¢) Bo phan thyc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop céc
phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.

2.9. TC 3.1 “Thuc hién kiém soat quy dinh vé TTHC”

@) Muc tiéu, yéu cau: Khdng c6 TTHC ban hanh tréi tham quyen; 100% s van
de phét hién qua ra soat TTHC dugc xu ly hoac kién nghi xu ly.

b) Nhiém vu, giai phap: Thuc hién viéc giai quyét TTHC, huéng dan thuc hién
TTHC dang tham quyén, ban hanh TTHC theo dung trinh ty, thu tuc quy dinh.

c¢) BO phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thyc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.

2.10. TC 3.2 “Ra soat, danh gia TTHC”

a) Muc tiéu, yéu cau: Trong nam 2024 ¢6 TTHC dugc ra soat, dé xuat cat giam
thanh phan TTHC, tinh dugc chi phi tuan thu khi thyc hién cdt giam thanh phan
TTHC.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Ra soét, danh gia TTHC ding quy trinh dugc quy dinh tai Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua B¢ truong, Chu nhi€ém Van phong Chinh
phu.

- Tiép tuc to chirc qua}n triét va thuc hién ké hoach cua ﬁy ban nhan dan tinh
Gia Lai vé viéc phé duyét K¢ hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024.

) B6 phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.

2.11. TC 3.3 “Céng bd, cong khai TTHC va két qua giai quyét hd so”

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% s6 TTHC duoc cong bo kip thoi, dung quy dinh;
100% TTHC dugc cong khai tai Trung tim PVHCC va dang tai day du, kip thoi, ding
quy dinh trén Trang thong tin dién tu; 100% hér so TTHC duoc cong khai day du tiép
do, ket qua giai quyet ding quy dinh; 100% s6 TTHC thudc tham quyen giai quyet
cua Chi cuc duoc cdng bo quy trinh ndi bo.

b) Nhiém vy, giai phap: Tham muu vén ban cho S¢ trinh UBND tinh cang bo
TTHC va danh muc TTHC thu¢c tham quyen giai quyet cua So theo dung quy dinh
tai Dieu 10 Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP; Sau khi c6 quyet dinh cdng bo TTHC,
Chi cyc kip thoi tham muu S¢ xay dung du thao quyet dinh phé duyét quy trinh noi
bo giai quyet TTHC, trinh Cha tich UBND tinh phé duyét quy trinh néi b giai quyét
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TTHC thudc tham quyén giai quyét cua S¢; TTHC phai dugc cong khai tai Trung tam
PVHCC, trén trang Thong tin dién tir cua S&, Chi cuc dung theo quy dinh tai Nghi
dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011, Nghi dinh s6 92/2017/NB-CP ngay
07/8/2017 cta Chinh phu.

¢) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thot gian thuc hién/hoan thanh: Khi c6 TTHC mai.
2.12. TC 3.4 “Két qua giai quyét ho so TTHC”

@) Muc tiéu, yéu cau: 100% sd hd so TTHC duoc giai quyét dung han, dam bao
chat luong.

_b) Nhiém vu, giai phap: Tp trung chi dao, giai quyét cac ho so TTHC dam bao
yéu cau va dung han.

¢) Bo phén thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.

2.13. TC 3.5 “Thuc hién co ché Mot cira dién tir, Mot cira dién tir lién
thong”

a) Muc tiéu, yéu cau:

- Thuc hi¢n dung, dﬁy du, chinh xac theo dung yéu cau vao cac biéu mau theo
quy dinh;

- 100% hé so TTHC duoc tlep nhan thanh phan hd so theo dung quy dinh;
100% ho so TTHC dugc tiép nhan dong bo gitra Hé thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh vai sé legng hé so thuc té;

- 100% ho so TTHC duoc s6 hoa két qua giai quyét TTHC.
b) Nhiém vu, giai phap:

- Phan cong cong chirc chuyén mon hd trg, huéng din nhan vién tiép nhan ho
so TTHC tai Trung tam PVHCC du, dang thanh phén ho so cua TTHC, khong dugce
yéu cau to chure, cd nhan ndp thém thanh phan ho so ngoai quy dinh;

- Toan bd ho so TTHC phai duoc tiép nhan va tra két qua thong qua He thong
thdng tin giai quyet TTHC cua tinh, dam bao tinh thong nhét gitra s6 luong ho so thuc
té va s6 lugng hd so nhap vao phan mém (trir nhitng thi tuc UBND tinh cho phép
chua thuc hién);

- Cap nhat thong tin qua trinh giai quyét ho so TTHC trén H¢ théng thong tin
giai quyet TTHC cua tinh dung véi thoi gian xir 1y trén thuc te;

) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.

2.14. TC 3.6 “Thuc hién viéc xin 16i nguwoi dan, to6 chirc khi dé xay ra tré
hen trong giai quyet ho so TTHC”

a) Muc tiéu, yéu cau:
- Phin dau khéng c6 hd so giai quyét TTHC tré han;
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- Néu co TTHC tré han: Thong bao bang van ban cho B phan Mot cira va gui
van ban xin 15i to chure, ca nhan, trong do ghi r6 ly do qua han, thoi gian dé nghi gia
han tra két qua theo mau Phiéu dé nghi gia han thoi gian giai quyét.

b) Nhiém vy, gidi phap: Tang cuong chi dao, thyc hién cac giai phap nang cao
hiéu qua giai quyét TTHC theo co ché mot cura, Mot cura lién thong, dam bao 100% hd
so TTHC duoc giai quyét dang han; néu dé xay ra tré hen trong giai quyét ho so
TTHC phai thyc hién day da va ding quy dinh vé viéc xin 18i nguoi dan, to chuc.

) B6 phéan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thudng xuyén trong nam 2024.

2.15. TC 3.7 “Tiép nhan, xi ly phan anh, kién nghi (PAKN) cia ca nhan,
t6 chiee d6i véi TTHC thUOc tham quyén giai quyét caa Sé va cac don vi truc
thugc”

@) Muc tiéu, yéu cau: 100% PAKN cua ¢4 nhan, to chirc doi véi TTHC thude
tham quyén giai quyét cua Chi cuc dugc tiep nhan, tra 161 va cong khai theo quy dinh,

b) Nhiém vu, giai phap: T6 chac thyuc hién day da cac hinh thac, quy trinh tiép
nhan phan anh kién nghi (PAKN) cua ¢4 nhan, t6 chirc vé TTHC theo quy dinh tai
Quyet dinh s6 13/QD-UBND ngay 24/4/2018 ciia UBND tinh vé ban hanh Quy ché
tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cia ca nhan, t6 chac vé quy dinh hanh chinh trén
dia ban tinh Gia Lai. Xu ly hiéu qua va cong khai theo quy dinh 100% s6 phan anh,
kién nghi ctia ca nhan, t6 chuc d6i véi cac TTHC thudc tham quyén giai quyét caa
Chi cuc.

¢) Bo phéan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.

2.16. TC 4.1.1 “Sip xép, kién toan chirc ning, nhiém vu cia cac phong
chuyén mén, don vi truc thugc”

a) Muc tiéu, yéu cau: Hoan thanh viéc sip xép, kién toan chic nang, nhiém vu
cua cac phong chuyén mén thugc Chi cuc dam bao nang cao hi¢u qua hoat dong va
dung quy dinh; tham muu S¢ ban hanh quy dinh vé chiic ning, nhiém vy, quyén han
va co cau t6 chirc cac phong chuyén mon thudc Chi cuc khi da duoc phé duyét Bé an
sap xép t6 chuc lai cac phong, tram thudc Chi cuc Trong trot va bao vé thuc vat.

b) Nhiém vu, giai phap:
- Thyc hién nghiém Quyet dinh s6 286/QD-UBND ngay 11/5/2021 cua UBND
tinh Gia Lai vé viéc sap xép co cau to chic bd may hanh chinh va 30 lugng cap phd
cac co quan chuyén mén thugoc UBND tinh quan ly; Quyet dinh sé 355/Qb-UBND

ngay 10/6/2021 cua UBND tinh Gia Lai vé viéc sap xép lai bo may bén trong céac chi
cuc, ban truc thudc cac co quan chuyén mon cap tinh.

- Cn ctr Thong tu hudng dan chirc ndng, nhiém vu, quyén han cua Bo chi
quan, kip thoi tham muu S¢ ban hanh quy dinh vé chirc nang, nhiém vy, quyeén han va
co cau to chic cac phong chuyén mén thuoc Chi cuc.

- Trién khai thuc hién cé hiéu qua Ké hoach sap xép, té chic lai cac to chuc
hanh chinh va don vi su nghiép cong lap trén dia ban tinh Gia Lai giai doan 2022-
2026.
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¢) Bo phan thyc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phbi hop cac
phong thude Chi cuc.

d) Thot gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong ndm 2024,
2.17. TC 4.2 “Thuc hién quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh”

a) Muc tiéu, yéu cau: Sir dung khong vuot qué so vai tong sb bién ché hanh
chinh, tong so6 Iwgng nguoi lam viéc duoc giao.

b) Nhiém vu, giai phap: Str dung bién ché hanh chinh khong vuot qua sé luong
so véi sb bién ché hanh chinh duoc giao. T6 chic trién khai thuc hién cd hiéu qua
Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP ngay 20/11/2014 caa Chinh pha vé chinh séach tinh
gian bién ché; Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua Bo Chinh tri vé tinh
gian bién ché va co cau lai d6i ngii can bo, cdng chirc, vién chicc va Quyét dinh sd
2218/QD-TTg ngay 10/12/2015 cua Thu twdéng Chinh pha ban hanh Ké hoach cua
Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 caa Bo Chinh trj vé
tinh gian bién ché va co cau lai doi ngii can bo, cong chirc, vién chuc.

¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop cac
phong thudc Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.
2.18. TC 4.3 “Thuc hién cic quy dinh vé phin cap quén ly”

a) Muc tiéu, yéu cau: C6 thuc hién kiém tra cac nhiém vy quan 1y nha nuéc da
phan cap; Xt Iy 100% céac van dé veé phat hi¢n qua kiém tra.

b) Nhiém vu, giai phap Thyc hién kiém tra vé& nganh, linh vyc theo chirc nang,
nhiém vu duoc giao; Qua kiém tra, can danh gia dugc sy phu hgp cua viéc phéan cap;
cac kho khan, vuong mac khi trién khai nhiém vu dugc phan cap (Viéc phdn cap da
ro nhiém vu, ré tham quyen ré trach nhiém, gdn voi chirc nang, nhiém vy cua moi
cdp hay chwa; viéc phdan cdp cé phit hop véi trinh do phat trién kinh te xd hoi cua
dia phwong hodc phu hop voi kha nang quan Iy, diéu hanh cua ting cap khéng;...).
Tir d6, dé xuét, kién nghi cap c6 tham quyén xir Iy cac van dé phat sinh. Kip thoi phat
hi¢n cac hanh vi vi pham phap luat trong qua trinh thyc hién nhiém vy duoc phan cap.
Xt Iy hodc dé xuét, kién nghi cap c6 tham quyén xtr Iy cac hanh vi vi pham duogc phat
hién qua kiém tra.

¢) Bon vi thuc hién: Cac phong thude Chi cuc.
d) Thoit gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.

2.19. TC 5.1. “Trién Kkhai ra soat va bé tri can bd, cong chirc, vién chirc
theo vi tri viéc lam dwgc duyét”

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% cong chirc duge b tri phu hop véi didu kién, tiéu
chuan cua tung ngach tuong g vo1 khung nang luc cia vi tri viéc lam.

b) Nhiém vu, giai phap: Trién khai ra soat va bé tri cong chirc theo vi tri viéc
lam duoc phé duyét.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.
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2.20. TC 5.3 “Thuc hién quy dinh vé b6 nhiém, bo nhiém lai vi tri lanh dao
cap phong va twong dwong”

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% s6 lanh dao dwoc b6 nhigm, bo nhiém lai dang quy
dinh vé thoi gian, dieu kién, tiéu chuan.

b) Nhiém vy, giai phap: Viéc b6 nhiém, b6 nhiém lai lanh dao phai dap ung du
tiéu chuan, diéu kién cua chtrc vu ldnh dao, quan ly; thoi han; thim quyén, trinh tu,

thtl tuc bo nhiém cong chirc lanh dao quan ly dugc thuc hién theo quy dinh cua phap
luat va ctia co quan c6 tham quyén.

¢) Bo phan thyc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop céc
phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hi¢n/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.21. TCTP 5.4.1 “Thwe hién trinh tw, thi tuc danh gia, phin loai cong
chirc, vién chirc theo quy dinh”

a) Muc tiéu, yéu cau:

- Hoan thanh viéc danh gia, xép loai chat luong cong chirc trude ngay 15/12
nam danh gia.

- B4o céo két qua danh gid, xép loai chat luong cong chirc theo diing quy dinh.

b) Nhiém vy, giai phap: Thuc hién danh gia, xép loai chat lugng cong chiic,
vién chirc theo dung nguyén tac, tham quyén, trinh tu, thil tuc quy dinh tai Nghi dinh
s6 90/2020/NP-CP ngay 13/8/2020 cua Chinh phu; Nghi dinh s6 48/2023/NP- -CP
ngay 17/7/2023 cua Chinh phu Stra doi, b6 sung mot s6 diéu cua Nghi dinh s6
90/2020/ND-CP ngay 13 tha’mg 8 nam 202Q ve danh ,gié, xep loai chat lugng can bg,
cong chuc, vién chirc; Quy ché danh gia, xép loai chat lugng can bg, cong chire, vién
chtrc cua So va cac quy dinh khac ¢6 lién quan cua Trung wong, hudng dan cua Ban
Thuong vu Tinh uy, UBND tinh hang nam.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thue hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.22. TC 5.5 “Chuyén d6i vi tri cong tac doi véi cong chirc, vién chirc”

a) Muc tiéu, yéu cau: Tham muu chuyén doi vi tri cong tac ciia cong chiic theo
ding quy dinh cua phap luat.

b) Nhi¢m vy, gidi phap:

- Pbéi hop ra soat, tham muu van ban dé xuat cip c6 tham quyén vi tri cong tac
can chuyén doi dam bao yéu cau theo quy dinh tai Luat Phong chong tham nhiing VE}I
Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu quy dinh chi tiét mot so
diéu va bién phap thi hanh Luat Phong, chong tham nhiing, c6 hiéu luc thi hanh tur
ngay 15/8/2019 va thay thé Nghi dinh s6 158/2007/ND-CP ngay 27/10/2007 cua
Chinh phu quy dinh danh myc céac vi tri cong tac va thoi han dinh ky chuyén doi vi tri
cong tac do1 véi can bo, cong chirc, vién chire.

- Df)i v6i nhiing vi tri cong tac nam trong danh muc vi tri cong tac phai dinh ky
chuyén do6i theo Phu lyuc ban hanh kém theo Nghi dinh s6 59/2019/ND-CP nhung bo
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chuyén nganh chura quy dinh cy thé vé thoi han dinh ky chuyén doi vi tri cong tac thi
ap dung thoi han cao nhat theo quy dinh cua Luat Phong, chong tham nhiing (05 ndm)
dé 1ap danh sach doi twong phai chuyén doi vi tri cong tac.

- DBbi véi truong hop vi tri du diéu kién chuyén doi nhung chi c6 mot nguoi
dam nhiém va khong thé chuyén d6i cho vi tri khac (vi khong cung chuyén mén,
nghiép vu) thi Ké hoach chuyén dbi vi tri cong tac van phai lap danh sach va li¢t ké
cac ddi twong nay va dé nghi co quan cép trén thyc hién chuyén ddi chung (neu chua
c6 ké hoach chuyén déi chung ciia co quan cdp trén thi khéng tinh nhém doi tiwong
nay trong ty 1é chuyén doi).

- Béo c4o két qua thuc hién chuyén doi vi tri cong tic nim dung thoi gian quy
dinh.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.23. TC 5.6 “Mirc d§ hoan thanh ké hoach dao tao, bdi duwdng can b,
cong chic, vién chire”

) Muc tiéu, yéu cau: 100% cong chirc duoc tham gia do tao, boi dudng theo
ke hoach cua So.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Ra soat, phéi hop thuc hién ké hoach ciia S& va ctr cong chirc tham gia cac
16p dao tao, boi dudng theo yéu cau cua So.

- Bao céo két qua dao tao, bdi dudng diing thoi gian quy dinh.

¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.24 TCTP 6.1.1 “Thue hién quy dinh vé viéc sir dung kinh phi tir nguon
Ngan sach nha nwéc”

a) Muyc tiéu, yéu cau: Khong co sai pham vé sir dung kinh phi tir Nguon ngan
sach nha nudec.

b) Nhi¢m vy, gidi phap:

Nghién ciru, thuc hién dung quy dinh cta phap luat vé viéc st dung kinh phi tir
nguon Ngan sach nha nudc. Khong dé xay ra sai pham trong viéc sir dung kinh phi tur
ngudn Ngan sach nha nudec.

¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thue hién/hoan thanh: Trong nam 2024.
2.25. TC 6.2 “Cong tac quan ly, sit dung tai san cong”
a) Muc tiéu, yéu cau:

- Ban hanh quy ché quan Iy, st dung tai san cong;



11

- Co s¢ nha, dat duoc cap cd tham quyen phé duyét phuong an sap xép lai, xit
Iy theo quy dinh tai Nghi dinh so 167/2017/Nb-CP ngay 31/12/2017 cua Chinh phu
quy dinh viéc sap xép lai, xir ly tai san céng;

- Béo céo tinh hinh quan ly sir dung tai san cong dung thoi gian quy dinh.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Thuc hién theo quy dinh tai khoan 2 Diéu 23 Luat Quan ly, str dung tai san
cong.

- Thuc hién bao cdo tinh hinh quan 1y sir dung tai san cong theo huéng dan cia
S& Tai chinh, dam béo thoi gian quy dinh.

- Thyc hién phuong an sip xép lai, xtr Iy nha, dat theo Nghi dinh sb
167/2017/ND-CP ngay 31/12/2017 cta Chinh phu.

¢) Bo phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.26. TC 6.3 “Xay dung du toan ngan sach hang nam”

a) Muc tiéu, yéu cau: Thuc hién du so6 luong biéu mau va dam bao vé noi dung,
thoi gian theo quy dinh

b) Nhiém vu, giai phap:

- Dy toan ngin sach hang nim xay dung day du ~biéu mau theo diing quy dinh
cua Luat Ngan sach nha nudc va cac van ban hudng dan thuc hién cia Trung vong,
UBND tinh, S& Tai chinh.

- Thoi gian xay dyng du toan ngan sich dam bao theo huéng dan va thoi han
cua S¢ Tai chinh.

- Tho1 gian bao cdo thuc hién theo hudng dan cta S¢ Tai chinh.

¢) Bo phan thyc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop céc
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hi€én/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.27. TC 6.4 “Bao cao quyét toan; bao cao tai chinh; bao cao két qua thuc
hién ché do tu chi, tu chiu trach nhiém vé sir dung kinh phi ciia co' quan hanh
chinh, don vi sw nghiép cong lap”

a) Muc tiéu, yéu cau: Bao cao quyét toan, bao cdo tai chinh; bao cédo két qua
thuc hién ché do tu ~chﬁ, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh phi tai Chi cuc theo
ding nd1 dung, di mau biéu quy dinh.

b) Nhiém vy, giai phap:

- Bdo cao quyét toan thuc hién theo ding nodi dung, du m:flu biéu quy dinh tai
Thong tu s6 107/2017/TT-BTC ngay 10/10/2017; Théng tu s6 137/2017/TT-BTC
ngay 25/12/2017 cua BO Tai chinh; B4o cdo tai chinh theo bi€u mau quy dinh tai
Thong tu 99/2018/TT-BTC ngay 01/11/2018 cua Bo Tai chinh. Thoi gian bao cao
thuc hién theo quy dinh tai di€ém ¢ va d Khoan 1 Diéu 2 Quyét dinh s6 41/2019/Qb-
UBND ngay 09/12/2019 ctia UBND tinh.
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- Béo céo ket qua thyc hign ché do tw chu, ty chju trach nhigm vé sir dung kinh
phi quan 1y hanh chinh thyc hién theo ding ndi dung quy dinh tai Thong tu so
71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30/5/2014 cta Lién B Tai chinh - Noi vu.

- Thoi gian bao cdo thuc hién theo dung huéng dan cua S& Tai chinh.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cuc.

d) Thot gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.28. TC 7.1 “Ung dung céng nghé thdng tin trong céng tac chi dao, diéu
hanh”

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% van ban di, dén duoc s6 hoa, giri, nhan trén moi
truong mang dudi dang file dién tir (tror van ban bi mat Nha nudc).

b) Nhiém vu, giai phap:

- Vin ban dén 1a van ban gidy phai dugc sd hoa (scan) va cap nhat vao phan
mém QLVBDH dé theo doi (trtr van ban bi mat Nha nudc).

- Viéc trao d6i van ban trén moi trudng mang thyuc hién thong qua cac hé thong
thong tin dién tir do UBND tinh dau tu gom phan mém QLVBDH, H¢ thong thu dién
tr cong vu.

- Khong duoge st dung cac hé thong thu dién tir thwong mai dé trao doi van ban
gifra cac co quan hanh chinh.

- Khéng thyuc hién giri van ban gidy giita cac co quan hanh chinh d6i véi cac
van ban thuép danh muc van ban trao d61 hoan toan dudi dang dién tir theo quy dinh
tai van ban s6 350/VP-HCQT ngay 07/02/2020 cua Van phong UBND tinh.

- Pua vao van hanh, khai thac cac hé thong thong tin co lién quan dén nguoi
dan, doanh nghiép thudc So quan ly (¢ cdc ing dung dung chung cua tinh, ing dung
ciia cdc co quan Trung wong trién khai, qudn 1y) duoc két ndi, lién théng qua Nén
tang tich hop, chia sé dir licu (LGSP).

¢) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thuc hi¢n/hoan thanh: Thudong xuyén trong nam 2024.

2.29. TCTP 7.2.1 “Ty 1€ thu tuc hanh chinh cung cap truc tuyén mirc d 3,
mirc d 4 c6 phat sinh hd so truc tuyén trong nim”

a) Muc tiéu, yéu cau: Rhan dau tur 50% tro 1én TTHC phat sinh hé so tryc tuyén
so vo1 s0 TTHC dang cung cap truc tuyén mic dg 3, mirc d§ 4 c6 phat sinh ho so.

b) Nhi¢m vy, gidi phap:
- Pang tai cac ndi dung tuyén truyén “Huong dan st dung dich vu cong truc

tuyén va dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét thu tuc hanh chinh” Ién trang
Thong tin dién tir cua Chi cuc.

- Thong qua céac 16p tap hudn bdi dudng chuyén mén; cac dot tham dinh du
diéu kién budn ban phan bon, thudc bao vé thuc vat. .. tuyén truyén, huong dan cac tb
chtrc, cd nhan thuc hi¢n nop ho so truc tuyén ddi v&i cac TTHC d3 duoc tich hop muc
do 3, muc do 4.
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) B6 phéan thyc hién: Cac phong thudc Chi cuc.
d) Thoi gian thue hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.30. TC 7.2.2 “T¥ 1é hd so TTHC dwoc tiép nhan, xir 1y truc tuyén mirc dd
3, mirc do 4”

a) Muc tiéu, yéu cau: Trén 20% s6 hd so TTHC tr¢ 1én duoc tiép nhén, xtr 1y
truc tuyén muc do 3, muac do 4.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Pang tai cac ndi dung tuyén truyén “Hu:0’ng dan sir dung dich vu cong truc
tuyén va dich vu buu chinh cong ich trong giai quyét thu tuc hanh chinh” Ién trang
Thong tin dién tu cua Chi cuc.

- Thong qua cac 16p tap hpén bdi dudng chuyén mén; cac dot th§m~dinh du
diéu kién budn ban phan bon, :[huéc bao Vé’ thug vat... tuyén truyén, huéng dan cac to
chtrc, cd nhan thyc hién ndp ho so truc tuyén doi voi cac TTHC da dugce tich hgp mirc
do 3, muc do 4.

¢) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.31. TC 7.2.3 “Cép nhat kip thoi, day di s0 lwgng, thdng tin, mirc d9 dich
vu cOng truc tuyen ciaa cac TTHC”

a) Muc tiéu, yéu cau: 100% thu tuc hanh chinh thuoc tham quyén giai quyét cua

Chi cuc dugc cap nhat kip thoi, day du trén Co so dir liéu quéc gia vé tha tuc hanh
chinh va trén Céng Dich vu cbng cua tinh.

b) Nhiém vy, gidi phap: Thuong xuyén ra soat, phdi hop S cap nhat day du,
kip thoi cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén ctaa Chi cuc trén Co sé dit lidu quéc
gia vé thu tuc hanh chinh va trén Cong Dich vu céng cua tinh.

¢) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thyc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024,

2.32. TCTP 7.3.1 “Ty 1¢ thii tuc hanh chinh da trién khai tiép nhan, tra két
qua qua dich vu BCCI c6 phat sinh ho so tiép nhan/tra két qua giai quyet qua
dich vu BCCI”

a) Muc ti€u, yéu cég: Phan dau tir 50% sd thu tuc hanh chinh tré 1én c6 phat
sinh ho so tiép nhan/tra két qua qua dich vu BCCI so v6i s6 TTHC dang trién khai
tiép nhan va tra két qua qua dich vu BCCL.

b) Nhi¢m vy, gidi phap:

- Tuyén truyén, van dong to chure, ca nhan st dung dich vu buu chinh cong ich

(ndp hd so va nhan két qua giai quyét TTHC tai noi cu tri hodc dia chi theo yéu cau)
d6i voi cac TTHC chua tich hop trén cong dich vu cong truc tuyén.

- Long ghép ndi dung tuyén truyén “Hudng dan st dung dich vu cong truc
tuyén va dich vu buu chinh cong ich trong gidi quyét thu tuc hanh chinh” trong cac
budi tap huan bodi dudng chuyén mon; cac dot tham dinh du di€u kién budn ban phan
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bon, thuég: bao Vé, thuc vat... (uu tién truc tiép huéng dan td chirc, c4 nhan st dung)
theo Quyét dinh s6 757/QD-SNNPTNT ngay 31/12/2020 cua So.

¢) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thue hién/hoan thanh: Trong nam 2024.

2.33. TCTP 7.3.2, TCTP 7.3.3 “Ty 1¢ hd so TTHC dwoc tiép nhén, tra két
qua qua dich vu BCCI”

a) Muc tiéu, yu cau: Tir 5% ho so TTHC duoc tiép nhan qua dich vy BCCI, tir
20% ho so TTHC duoc tra qua dich vu BCCI.

b) Nhiém vy, gidi phap: Tang cuong tuyén truyén, huéng dan nguoi dan, doanh
nghiép thuc hién viéc nop, tra két qua ho so TTHC qua dich vu BCCI.

¢) Bo phan thuc hién: Cac phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thyc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024,

2.34. TCTP 7.4 “Viéc cung cip thong tin trén Trang thong tin dién ti”

a) Muc tiéu, yéu cau: Pang tai day du va kip thoi cac chuyén muc, thong tin
theo yéu cau lén Trang thong tin dién tir ctia Chi cuc, So.

b) Nhiém vu, giai phap: Cac chuyén muc cua Trang thong tin dién tr cung cap
phai dam bao theo quy dinh tai Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 Quy
dinh v€ viéc cung cap thong tin va dich vu cong tryc tuyén trén trang thong tin dién tu
hodc cong thong tin dién tir cia co' quan nha nudc; Bo chi s6 danh gia, xép hang mirc
do Chinh quyen dién tir tai cac co quan nha nudc trén dia ban tinh Gia Lai tai Quyét
dinh so6 169/QD-UBND ngay 05/4/2019 cua UBND tinh.

¢) B6 phan thuc hién: Phong Hanh chinh - Tong hop chu tri, phdi hop cac
phong thude Chi cyc.

d) Thoi gian thuc hién/hoan thanh: Thuong xuyén trong nam 2024.

2.35. TC 7.5 “Ap dung Hé thong Quan ly chit lweng theo tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9001~

a) Muc tiéu, yéu cau:

- Dang tai Ban cong bo p dung Hé thong Quan Iy chat luong theo tiéu chuan
quoc gia TCVN | SO 9001 tr,én Trang théng tin dién tir cua Chi cuc cho tét‘ ca cac hoat
dong lién quan dén giai quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan va thdng bao bang van ban
dén S& Khoa hoc va Cong ngh¢; Niém yét Chinh sach chat lugng tai tru s¢ Chi cuc.

- Thyc hién day du va dam bao theo quy dinh, khac phuc 100% cac diém khong
phu hgp cua Hé thong Quan ly chat luong.

- Bao cao hang nam viéc ap dung, duy tri, cai tién Hé thong Quan 1y chit luong
theo tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001 vao hoat dong quan ly cua Chi cuc dung
theo quy dinh.

b) Nhiém vu, giai phap:

- Ban cong bd ap dung Hé théng Quan 1y chét lugng theo tiéu chuén qudc gia
TCVN ISO 9001 thuc hién theo mau quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/Qb-TTg
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ngay 05/3/2014 cua Thu tuéng Chinh phu; Ban cong bd 4p dung cho tat ca cac hoat
dong lién quan dén giai quyét TTHC cho t6 churc, cé nhan.

- Thuc hién ban hanh muc tiéu chat lugng, Ké hoach thuc hién muc tiéu chét
lugng trude ngay 15/01 hang nam; Xay dung bang nhén dién rui ro va co hoi, ké
hoach giai quyét rui ro va co hdi hang nam theo quy trinh di ban hanh; T4 chic hoat
doéng danh gia noi bo dinh ky theo quy trinh danh gia noi bo da xay dung va hoan
thanh trude ngay 30/11 hang nim; C6 Panh gia viéc thuc hién muc tiéu chit luong
hang niam; Tién hanh xem xét cua lanh dao thuc hién trude ngay 15/12 hang nam; C6
thie hién Panh gia kiém tra viéc giai quyét rii ro va co hoi.

¢) Bo phan thyc hién: Phong Hanh chinh - Téng hop chu tri, phdi hop céc
phong thudc Chi cuc.

d) Thoi gian thuc hi¢n/hoan thanh: Trong nam 2024.
I1I. TO CHUC THU'C HIEN
1. Cac phong thugc Chi cuc

- Trén co s& cac nhi€ém vu giao tai ké hoach nay chu dong dé xuat tham muu
trién khai thyuc hién theo dung quy dinh.

- Phan cong nhiém vu cu thé cho timg cong chirc dam bao thyc hién t6t nhiém
vu duogc giao.

- Két qua thuc hién nhiém vu duoc giao ctia phong, cong chirc 1a co sd dé danh
gia cong tac thi dua khen thudng nam.

- Pl}éi hop voi phong Hanh chinh - Tong hop t6 chic thuc hién ké hoach nay,
bao cao két qua thyc hién theo quy dinh.

2. Phong Hanh chinh - Tong hop

- Thuong xuyén hudng c}?m, kiém tra, don doc céc phong thudc Chi cuc tham
muu thuc hién nhi¢m vu theo ké hoach nay.

- Chu tri, ph01 hop vai cac phong thudc Chi cuc tham muu thuc hién ké hoach
nay dam bao chat luong, hiéu qua, tong hop bao cdo S Nong nghiép va Phat trién
nong thon theo quy dinh.

’ Trén day 1a Ké hoach khic phuc cac ton tai‘, han ché va cai thién, nang cao C‘hi
s0 cai cach hanh chinh nam 2024 cua Chi cuc Tr@ng trot va Bao v¢€ thuc vat, yéu cau
cac phong thudc Chi cuc chu dong, nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhén: CHI CUC TRUONG

- S6 Nong nghi¢p va PTNT (b/c); -
- Chi cuc trudng (b/c); e

- Céac Pho Chi cuc trudng; 7

- Cac phong thudc Chi cuc (thuc hién);
- Pang tai Website cua Chi cuc;
- Luu: VT, HCTH.

Tran Xuan Khai
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\ gan hanh kém theo Ké hoach s0

Phu luc

MUC TIEU CU THE NHAM DUY TRI, NANG CAO CHI SO CCHC
NAM 2024 CUA CHI CUC TRONG TRQT VA BAO VE THUC VAT

616/KH-CCTTBVTV ngay 23 /7/2024 ciia Chi cuc Tréng trot va Bdo vé thuc vit)

, A A A Bo phan Bo phén phoi Thoi gian thuc
Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
| CONG TAC CHI PAO PIEU HANH
' CAI CACH HANH CHINH
: Phon Céc phong thuge | 521 khi S6 ban hanh
1. | TCTP 1.1.1. Ban hanh ké hoach CCHC bung thoi gian, ndi dung quy dinh g phong thu K¢ hoach CCHC cua
HCTH Chi cuc 3
2. | TCTP 1.1.2. Thuc hién ké hoach CCHC Hoan thanh 100% ké hoach Phong | Céc phong thuge | Thudmg xuyén trong
HCTH Chi cuc nam
3 TCTP 1.2.1. Noi dung tuyén truyén cong tic | Thuyc hién day di 100% noi dung Phong Céc phong thudc | Thuong xuyén trong
" | CCHC tuyén truyén HCTH Chi cuc nam
. ‘A X , 0/ 13 , N . \ A \ A
4. | TCTP 12.2. Hinh thitc tuyén truyén CCHC Thyfc hlcnk day da 100% hinh thtc Phong Cac phqng thude T}luorng xuyén trong
tuyén truyén HCTH Chi cuc nam
5 TCTP 1.3.1. Ty 1€ phong, don vi tryc thugc | Thuc hién theo Ké hoach kiém tra Phong Cac phong thuoc | Trong Quy III nam
" | duoc kiém tra truc tiép trong nam CCHC cua S¢ HCTH Chi cuc 2024
6 | TCTP 1.3.2. Xir Iy cac van dé phat hién qua | 100% van dé phét hién qua kiém tra Phong Céc phong thudoc | Trong Quy III nim
" | kiém tra hoan thanh viéc xir ly HCTH Chi cuc 2024
) ‘ o Theo yéu cau cua S&
7 TC 1.4. Thuc hién ché d6 bao cao CCHC | Thuc hién day du vé so luong, ndi Phong Céc phong thuoc | Noi vy, bao cao
" | dinh ky dung va thoi han theo quy dinh HCTH Chi cuc trudc ngay 12 thang

cudi Quy
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A ea P ;ores A A A A Bo phan B0 phén phoi Thoi gian thue
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc ti€éu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
A n . A A Céc phong S n
8 TC 1.5. Thyc hién cac nhiém vu duoc | Pam bao 100% nhiém vu thyc hién thude Chi Phona HCTH Khi ¢6 nhiém vu
" | UBND tinh hoac Chu tich UBND tinh giao dam bdo chat lugng va thoi gian e g giao
Il | CAI CACH THE CHE
Thuc hién ddy du 03 hoat dong
TDTHPL theo ding quy dinh tai
Nghi dinh s6 59/2012/Nb-CP,
Nghi dinh s6 32/2020/ND-CP va
cac van ban hudng dan thi hanh, cu
. | thé:
TCTP 2.1.1. Thyc hién cac hoat dong ve - . R o Phong Céc phong thude X
9| theo d&i thi hanh phap luat (TDTHPL) + Thuc hién thu thap thong tin veé |~y Chi cuc Theo ke hoach
tinh hinh thi hanh phéap luat.
+ Thuc hién céng tac kiém tra tinh
hinh thi hanh phép luét.
+ Thuc hién hoat dong diéu tra,
khao sat tinh hinh thi hanh phéap
luat
Phéi hop voi Thanh tra So xu ly \ , \ A
10. | TCTP 2.1.2. Xur 1y két qua TDTHPL hodc kién nghi xu ly két qua IF-)|rC]ZO'Ir']I9I Cac Iél;l(inci ;[:huoc Trong nam danh gia
TDTHPL theo tham quyén i
11| TC22 X015 v i uy gt phip i | P00 6 Tk 56 S0 g | coptang g | e 26 i
* | sau (QPPL) ra sodt, hé théng héa (néu c6) & Y HCTH Chi cuc qus quy
theo tham quyén kiém tra
TC 2.3. Keét qua (tham muu, trinh co quan Phéi hop véi Thanh tra S¢ xur 1y \ . . . Theo yéu cau cua co
12 c¢6 thdm quyén) xur Iy vin ban trai phap luat hodic kidn nehi xir 1¢ van ban trai Phong Cac phong thuoc Lan <6 thim quvén
" | do co quan c6 thdm quyén kiém tra kién ; g y HCTH Chi cuc v qauy

nghi

phap luat theo tham quyén

kiém tra
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A ea P ;ores A A A A Bo phan B0 phén phoi Thoi gian thue
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
i | CAL CACH THU TUC HANH CHINH
(TTHC)
Khong ban hanh cac quy dinh
A iR . . x| TTHC (néi dung TTHC, thanh | Céc phong . N
13, $$H3(.31. Thye hién kiem sodt quy dinh Ve | 130 13 So, mau don, mAu to khai, | thuge Chi |  Phong HCTH E;n‘i‘mg Xuyen trong
diéu kién thyc hién TTHC...) trai cuc
v6i tham quyén dugc giao
100% van dé phat hién qua ra soat | Cac phong Bédo cdo trudc ngay
14. | TC 3.2. Ra soat, danh gia TTHC TTHC dugc xt ly hodc kién nghi thudc Chi Phong HCTH 15/8 cta nam danh
xu ly cuc gia
’ o X . 5
TCTP 3.3.1. Trinh UBND tinh cong b 0 110a(3A)usoe‘;r Zicéﬂ?oguzh?irgo?:u}sﬁz Cac phong Thuong xuyén tron
15. | TTHC va danh muc TTHC thudc thim | o LY thudc Chi Phong HCTH JUong Xuy &
uyn gidi quyét ciia Chi cuc dbi, bo sung, bai bo hodc ban hanh cuc nam
qauy : m&i theo ding quy dinh :
TCTP 3.3.2. Niém yét, cong khai danh muc | 100% s6 TTHC duoc cong khai tai Cac phon
TTHC thudc thAm quyén tiép nhan, giai | Trung tim PVHCC va ding tai day Ap g X Thuong xuyén trong
16. .o oo 5 n thudc Chi Phong HCTH <
quyet tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh | du, kip thoi, ding quy dinh trén ouc nam
cong va trén Trang thong tin dién tir cua S¢ | Trang thong tin dién tir ciia S& '
A .k A 1A TS 0/ A LA A
TC'{P 3;'3'3' Cong kllal tién do, lfet qua giai IOO‘A) 0 hoA SO }“THC dqgc cong Phong Céc phong thude | Thuong xuyén trong
17. | quyéet ho so TTHC trén Trang thong tin dién | khai tién d6, két qua gidi quyét . <
, , . HCTH Chi cuc nam
tu ding quy dinh
100% s6 TTHC thugc tham quyen
o z . A1 a oo | gidi quyet cua Chi cyc duoc trinh | Cac phong . A
18, | 1ELF S (%ongnzo auy trinh n01 50 841 | cong b ding thoi han quy dinh va | thuge Chi | Phong HCTH | | PO xuyen trong
quy p thuong xuyén cap nhét, trinh cong cuc

bo
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A ea P ;ores A A A A B0 phan B0 phén phoi Thoi gian thue
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc ti€éu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
TCTP 3.4.1. Ty 1& TTHC thuc thim quyén ‘ Cac phon
giai quyét ciia S¢ va cac don vi tryc thuge | 100% ho6 so TTHC trong nam dugce Ap g \ Thuong xuyén trong
19. X, 1n thudc Chi Phong HCTH <
tiép nhan trong nam dwoc giai quyét dung | giai quyét dung han ouc nam
han :
x| 100% két qua danh gia chat luong | Cac phong . .
00, | TCTP 3.4.2. Panh gid két qua gidi quyet | o2 & TTHC cua Chi cuc dat tr | thuoe Chi | Phong HCTH | LPwong xuyén trong
TTHC A nam
tot tré 1én cuc
TCTP 3.5.1. Thyc hi¢n ding, d:ély du va cép | 100% TTHC dugc thyc hién ding, | Cac phong Thudne xuvén tron
21. | nhét thong tin vao cac biéu mau trong quy | du cac bi€u mau trong quy trinh thudc Chi Phong HCTH ndm £ xuy &
trinh giai quyét TTHC theo quy dinh giai quyet TTHC theo quy dinh cuc
5o | TCTP 3.5.2. Tiép nhan céc thanh phin hd T;Zi lﬁ%a:odr?t?f %%gugg ‘r’igr;hagil Phong Céc phong thuoc | Thudng xuyén trong
" | so theo quy dinh cua TTHC PA . yet HCTH Chi cuc nam
cong khai
- Toan bo h6 so TTHC phai duogc
tiép nhan va tra két qua thong qua
Hé théng thong tin giai quyét
TCTP 3.5.3. am bio tinh dong bo gitra s6 | L LLC cua Chi cuc, dam bao tinh
X £ A . 1 4 | thong nhat gitta sO lugng hd so
lugng ho so TTHC dugc ti€p nhan/ tra ket 45 nha 2 Ké .
ua nhap vao Hé théng thong tin giai quyét TTHC dugc tiép nhan/ tra 'et qua \
23 %THC ctia Chi cuc véi s6 luone ho so thuc nhdp vao HE thong thong tin giai Phong Cac phong thuoc | Thuong xuyén trong
' i ne y quyét TTHC cua Chi cuc véi so HCTH Chi cuc nam

té; thyc hién cap nhat thong tin hd so giai
quyét TTHC trén H¢ thong thong tin giai
quyéet TTHC

luong ho so thuc té.

- Cap nhat thong tin qua trinh giai
quyét hd so TTHC trén Hé thong
thdng tin giai quyét TTHC ciia Chi
cuc dang véi thoi gian xur 1y trén
thuc té.
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STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Muc tidu, yéu ciu ]i‘;u‘l’l::l“ l]fo‘fp‘/’tl;f:l‘,‘c%’l‘:; hg‘n"/’h(g)‘é‘a;‘ ttl:‘ﬁ‘-:’fh
Hoan thanh viéc s hoa két qua giai
24 TCTP 3.5.5. Hoan thanh viéc s6 hoa két qua quyét TTHC con hiéu luc tai Chi Phong Céac phong thudc Trong nam danh gia
" | gidi quyet TTHC con liéu luc tai S& cuc toi thiéu la 30% d6i voi két qua HCTH Chi cuc
thudc tham quyén giai quyét
Dbi véi ho so qua han giai quyét,
trong thoi gian chdm nhat 01 ngay
trudc ngay hét han, co quan co
TC 3.6. Thyc hién xin 15i t6 chirc, ca nhan | thim quyén giai quyét hd so phai | Cac phong
25. | dbi voi truong hop hd so giai quyét qué han | théng bao bang vian ban cho bd | thudc Chi Phong HCTH Trong nam dénh gia
ctia S& va cac don vi tryc thude (néu co) phan MGt clra va gui van ban xin cuc
16i t6 chtrc, ca nhén, trong d6 ghi 1d
Iy do qua han, thoi gian dé nghi gia
han tra két qua
TC 3.7.1. Thuc hién viéc tiép nhan PAKN | Niém yét cong khai ndi dung
2% cua t6 chire, cong dan d6i voi TTHC thugc | hudéng din va duong day nong thyuc Phong Céc phong thugc | Thuong xuyén trong
" | tham quyén gidi quyét cua s va cac don vi | hién vi¢c ti€p nhan PAKN cua ca HCTH Chi cuc nam
truc thudc nhén, t6 chtrc dung quy dinh
E}ﬂp 30702}“55”61131’ e THC thude thim | 100% PAKN ciia ci nhin, t6 chi | Céc phong Sau khi c6 phan énh
27. do1 voi TTHC thudc tham quyén thudc Chi Phong HCTH kién nghi/theo thoi
quyen giai quyet ciia S¢ va cac don vi truc £ - . .
thude giai quyet dugc tra 101 cuc gian quy dinh
v CAI CACH TO CHU'C BQ MAY HANH
CHINH
T.(ETP %'1'1' ’S'le )fép o CEHIC b0 n}éy Yé A a . Phong Céc phong thudc S .
28. | kién toan chuic nang, nhiém vu cia cac | Thuc hién ding quy dinh HCTH Chi cuc Trong nam dénh gia

phong chuyén mon, don vi truc thude S&
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A ea P ;ores A A A A B0 phan B0 phén phoi Thoi gian thue
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc ti€éu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
A . A J4 0 £ ~ , ,
TFTP 4.1.2; Thuc h1¢nA quy (?mh Ve‘ co cau IQOA) 80 lu’,ong lanAh dao,’ quanA ly Phong Céc phong thuéc ] ’ -
29. | s0 luong lanh dao cap phong va tuong | tai Chi cyc it hon cong chiic khong . Trong nam déanh gia
. Qs U ~ s HCTH Chi cuc
duong tai cac S& gilr chuc vu lanh dao, quan 1y
TCTP 4.2.1. Thuc hién quy dinh vé sir dung St dung khong vuot qud so v6i Phong Céac phong thudc
30. bién ché hanh chinh : : ;c;;lg s0 bién ché hanh chinh dugc HCTH Chi cuc i Trong nam dénh gia
TCTP 4.3.1. C6 thyc hién ra soat va dé xuét Phon Cée phone thudc
31. | UBND tinh phuong an phan cap, iy quyén | Thuc hién theo dung quy dinh g pliong thug Trong nam déanh gia
1 NS o \ - HCTH Chi cuc
quan ly Nha nuéce theo nganh, Iinh vuc
TCTP 4.3.2. Thyc hién thanh tra, kiém tra
o Ahane pram ¥ ™ | Thye hign kiém 1 chuyén nginh | Céc pong
32. | Y p p, Uy quy dbi vai cac nhiém vu quan Iy nha | thudc Chi Phong HCTH Trong nam danh gia
cho dia phuong va thanh tra, kiém tra vé nuée di phin cAp. v quvén ouc
nganh, linh vuc theo churc ndng, nhiém vu p P, Uy quy j
duogc giao
Qua kiém tra danh gia dugc sy phu
o ) hop cua viéc phan cép, cac kho Céc phong
TCTP 4.3.3. Xu ly cac van d€ vé phan cép, | khan, vuéng mac khi trién khai o > X . e .
33 iy quyén phat hién qua thanh tra, kiém tra nhi¢ém vu dugc phan cap, tor do de thuglchChl Phong HCTH Trong ndm danh gia
xuét, kién nghi cap co thim quyén :
xtt Iy cac van dé phat sinh
V | CAI CACH CHE PQ CONG VU
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A ea P ;ores A A A A Bo phan B0 phén phoi Thoi gian thue
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc ti€éu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
T,C TPA 5':}'1' TI}UC 1_11¢n ra soat h1¢::n t ns 1 co thuc hién ra soat hién trang Phong Cac phong thuéc | Thuong xuyén trong
34. | can bg, cong chure, vién chirc theo vi tri viéc . i A s .
Iam cong churc theo vi tri viéc lam HCTH Chi cuc nam
35 TCTP 5.1.2. Ty 1€ can b9, cong chirc duge | Tur 95% tré 1én cong chirc duoc b Phong Céc phong thude Trone nim danh eid
* | bé tri theo vi tri viéc lam trf theo vi trf viéc lam HCTH Chi cuc & &
36 TCTP 5.3.1. Thyc hién quy dinh vé diéu | 100% ldnh dao dugc bo nhiém Phong Céac phong thuéc | Thuong xuyén trong
" | kién, ti€éu chuan b6 nhiém, bo nhiém lai ding quy dinh HCTH Chi cuc nam
. 0 ~ R oA .
TCTP 5.3.2. Thuc hién quy dinh vé thoi 1OEM) l,anh‘(‘iao‘ch_.yc bo. n hlefn lai Phong Cac phong thugc | Thuong xuyén trong
37. . U . hodc kéo dai thoi gian gilt chirc vu . <
gian bo nhiém lai - , Lo ) HCTH Chi cuc nam
lanh dao dung thoi gian quy dinh
T,CTP .5,'4’1'AThl'IC. hl?n tr1n}’1 tu’.}hu u:lc n e ) Phong Céc phong thudc | Thuong xuyén trong
38. | danh gia, phan loai cong chuc, vién chttc | Thuc hién dung quy dinh s -
h HCTH Chi cuc nam
theo quy dinh
L1 1A 1w < . — Céc phong . A
39 TCTP 5.4.2. Chap hanh ky luét, ky cuong | Trong nam khong c6 lanh dao co thuée Chi Phong HCTH Thuong xuyén trong
" | hanh chinh cuia CBCCVC quan bi ky luat éuc nam
Thuc hién viéc chuyén doi vi tri _Dha .
TCTP 5.5.2. Thuc hién Ké hoach chuyén | cong tac diing theo ké hoach cia S |  Phong Phong TCCB Sa; o
40. YA , S X . - Cac phong thugc | Trong nam dénh gia
do1 vi tri cong tac (néu co) va dang doi tuong, trinh HCTH .
) ) R : Chi cuc
tu, thu tuc phép luat quy dinh
TC 5.6. Mirc d6 hoan thanh ké hoach dao o an o/ LA Phong Cac phong thudc | Theo huéng dan cua
4l tao, bodi dudng coéng chirc, vién chirc Hoan thanh 100% ke hoach HCTH Chi cuc S No1 vu
VI | CAI CACH TAI CHINH CONG
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A AL LA At e X A A X B¢ phan B0 phén phoi Thaoi gian thuc
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc ti€éu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
TCTP 6.1.1. Thuc hién quy dinh v& vige s | SROnE €0 sai pham vé sir dung kinh | 5 Céc phong thude o
42. . . NN o phi quan 1y hanh chinh dugc phat . Trong ndm danh gia
dung kinh phi nguon tir Ngan sach nha nudce n < e -, HCTH Chi cuc
hién trong nam danh gia
. ; 31X z 0/ 712K
TCTP 6.1.2. Té chie thyc hién cac kién | ©oan ddu khdc phuc 100% cdc kicn \ S
. . £ . . | nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém Phong Céc phong thudce o a .,
43. | nghi sau thanh tra, kiém tra, ki€ém toan nha , . f X a1 n . Trong nam dénh gia
(A xs A s toan nha nudc veé tai chinh, ngan HCTH Chi cuc
nudc ve tai chinh, ngan sach séch
TCTP 621 B? n hal?h quy che quan 1y, Y| Ban hanh quy ché quan 1y, st dung Phong Cac phong thudc | Theo hudng dan cia
44. | dung tai san cong cua cac co quan, don vi | .. . . . . e 1
A ST tai san cong HCTH Chi cuc S¢ Tai chinh
thudc pham vi quan 1y
TCTP 6.2.2. Thyc hién bdo cdo tinh hinh X 1 . | Gui bao cdo vé So&
e e ) , ) Phong Céc phong thudc o, , .
45. | quan ly st dung tai san cong tai co quan, | Theo dung quy dinh s Tai chinh trudc ngay
. HCTH Chi cuc
don vi 28/2
Tong hop phuong an sap Xép lai, N
16 TCTP 6.2.3. Thyc hién quy dinh Ve sip xép | xir 1y nha, dat thudc tham quyén Phong Céc phong thugc | Theo hudng dan cua
" | lai, xir 1y nha, dat thudc thim quyén quan Iy | quan 1y day du biéu mau theo quy HCTH Chi cuc S¢ Tai chinh
dinh
47 TC 6.3. Xay dung du toan ngan sach hang | Thyc hién ding biéu mau va thoi Phong Céac phong thudéc | Theo huéng dan cia
" | nam gian quy dinh HCTH Chi cuc S¢ Tai chinh
48 TCTP 6.4.1. Bao cao tai chinh; Bao cao Thyc hién bdo céo day du noi dung, Phong Céac phong thudéc | Theo huéng dan cia
" | quyét toan ngan sach hang ndm mau biéu theo quy dinh HCTH Chi cuc S¢ Tai chinh
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STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Muc tidu, yéu ciu ]i‘;u‘l’l::l“ l]fo‘fp‘/’tl;f:l‘,‘c%’l‘:; hg‘n"/’h(g)‘é‘a;‘ ttl:‘ﬁ‘-:’fh
TC 6.4.2. Bao céo két qua thuc hién ché do
tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung kinh
49 phi quan ly hanh chinh; bao cdo két qua | Thuc hién dung biéu miu va thoi Phong Cac phong thudc | Theo huéng dan cua
" | thyc hién quyén ty chu, tu chiu trach nhi¢m | gian quy dinh HCTH Chi cuc So Tai chinh
vé tai chinh cua cac don vi sy nghiép cong
1ap truc thude (néu co)
VI XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH
QUYEN DPIEN TU, CHINH QUYEN SO
TCTP 7.1.1. Ty 1€ van ban trao ddi gitta cac | 100% van ban di, dén dugc sb hoa ho ¢ phe hud
50. | co quan hanh chinh nha nuéc dudi dang | luan chuyén lién thong gilta céc Phong Cacp ong thuoc Trong ndm dénh gia
. ) HCTH Chi cuc
dién tu don vi
TCTP 7L1'2' Ty}@ van b’an, h‘o SO°CONE VIS | 1009, van ban hd so cong viéc X , . n
51. dugc lqan chuyen, XU 1y hoan toan not bo duoc luan chuyén, xtr 1y hoan toan Phong Cac phqng thuge Trong nam danh gia
trén phan mém QLVBDH (ca van ban di va A yA A e, XY HCTH Chi cuc & &
X ndi b trén phan mém
dén)
50 TCTP 7.1.3. Ung dung chit ky sb trong co 100% van ban di cta Chi cuc duoc Phong Céc phong thudce Trong nim danh gi
" | quan hanh chinh nha nuéc (trir van ban mat) | ky day du chung thu s6 HCTH Chi cuc
Céac hé thong thdng tin lién quan
dén nguoi dan, doanh nghiép thudc
53 TCTP 7.1.4. Két ndi, lién thong véi Nén | S¢ quan ly déu dugc dua vao van Phong Cac phong thugc Trone nim danh eid
" | tang tich hop, chia sé dit liu (LGSP) hanh, khai thac dugc két néi, lién HCTH Chi cuc & &
thong qua Nén tang tich hop, chia
sé¢ dir liéu
TCTP 7.2.1. Ty 1& TTHC cung cip truc Céc phong
54. | tuyén mirc 46 3, mirc do 4 co phat sinh hd | Tir 50% trd 1én thudc Chi Phong HCTH Trong nam danh gia
SO tryc tuyén trong nam cuc
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A ea P ;ores A A A A Bo phan B0 phén phoi Thoi gian thue
STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phan Muc tiéu, yéu cau chit tri hop/thwe hién hi¢n/hoan thanh
s 1A LA -4 Cac ph(‘)ng
55, | [CTP 7.2.2. Ty 18 ho so TTHC duoc ti€p | 1 500, 14 16 thuoc Chi Phong HCTH | Trong nam danh gia
nhén, x1r 1y tryc tuyén mac d6 3, miuc do 4 ouc
‘ ) 100% TTHC cua Chi cuc duoc ra
TCTP 7.2.3. Cap nhat kip thoi, day du so | soat, phoi hop cap nhat kip thoi, | Cac phong
56. lqug, thong tin, mirc d¢ dich vu cong tryc | day du so lugng, thong t,in, muc do thuoc Chi Phong HCTH Trong nam danh gia
tuyén cua cac TTHC dich vu cong tryc tuyén cua céc cuc
TTHC
TCTP 7.3.1. Ty 1¢ TTHC da trién khai tiép o
nhan, qua két qua qua dich vu BCCI ¢6 phat Cac phong
57. | .0 % Ny A LA . 2. | Tur50% trg 1én thudc Chi Phong HCTH Trong nam danh gia
sinh ho so ti€p nhan/tra két qua giai quyét e
qua dich vu BCCI j
s 1A 1A . X \ £ 1 A 1A Cac ph(‘)ng
TCTP 7.3.2. Ty 1€ ho so TTHC dugc tiep | Tu 5% s6 ho so TTHC tro 1én dugce o . X - s .,
58. nhén qua dich vu BCCI tiép nhan qua dich vu BCCI thu(é)LchChl Phong HCTH Trong nam déanh gia
At Ae a e g Tir 20% s6 hd so TTHC tro 1én két | Cac phong
59, | TCTP 7.3.3. Ty I€ ket qua giai quyet TTHC | o\ iai 0uvét TTHC duoc tra qua | thuoe Chi |  Phong HCTH | Trong nam dénh gid
duogc trd qua dich vu BCCI .
dich vu BCCI cuc
60 gcrlTPCg .4('12 ((:iqngl/l TrAaI? %ntho?ﬁgﬂrtlm tcilrlletriltlI Day du cac chuyén muc thong tin Phong Céc phong thuge | Thuong xuyén trong
.| cung cap day du chuyén muc thong €0 y di cac chuyén muc thong HCTH Chi cuc ndm
quy dinh
TCTP 7'4'2,' Tinh dAay du, k}pAthO’I hw thong AN/ et 1A Phong Céac phong thudc | Thuong xuyén trong
61. | tin trong ciac chuyén muc trén Cong/Trang | Tur 90% trd lén . <
HCTH Chi cuc nam

thong tin dién tir
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STT Tén Tiéu chi/Tiéu chi thanh phin Muc tidu, yéu ciu ]i‘;u‘l’l::l“ l]fo‘fp‘/’tl;f:l‘,‘c%’l‘:; hg‘n"/’h(g)‘é‘a;‘ ttl:‘ﬁ‘-:’fh
C6 Ban cong bo ap dung Hé thong
TCTP 7.5.1. Thyc hién trién khai va cong | Quan Iy chét lugng theo tiéu chuén
bo ap dung HE thong Quan ly chat luon uoc gia TCVN ISO 9001 duoc . , . n \ n
62. | theo Iiiéu c%luén quécggia TCV%\I ISO 90051% ‘?héng gbéto bang vian ban dén So Phong Cacp hqng thuge T}l uong xuyen trong
L. R x L . A A A en HCTH Chi cuc nam
cho tat ca cac hoat dong lién quan dén giai | Khoa hoc va Cong ngh¢ va ni€ém
quyét TTHC cho t6 chirc, ca nhan yét ban cong bd tai tru s& va Cong
thong tin di¢n tr cuia SO
- Thuc hién ban
hanh muc tiéu chét
Ban hanh muc tiéu chét lugng, t6 111278‘% hégmryl%m neay
TCTP 7.5.2. Thuc hién ap dung va duy tri | chitc hoat dong danh gia ndi bod - Dénh gié nf).i b3
63 t6t Hé thong Quan 1y chat luong theo tiéu | dinh ky theo quy trinh dénh gia noi Phong Céc phong thude dinh ks %ru('yc oA
" | chuan quoc gia TCVN ISO 9001 vao hoat | by da xay dl;mg; danh gié thuc hién HCTH Chi cuc 3 O n1 h};n nim gay
dong muc ti€u chat lugng; tién hanh xem L ang o
xét ciia lanh dao, - 9T1en~ hanh xem xét
cua lanh dao thuc
hién trudéc ngay
15/12 hang nam.
TCTP 7.5.3. Thyc hién khic phuc cac diém
64 khong phu hop cuia Hé thong Quén 1y chat | Thyc hién khic phuc cac diém Phong Céc phong thugc | Thuong xuyén trong
" | lugng theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO | khong phu hop HCTH Chi cuc nam
9001
TCTP 7.5.4. Bdo cdo hang nam viéc ap Theo thoi han yéu
65 dung, duy tri, cai tié'r} Hé¢ théng Quén 1y chat | Thyc hién dung thoi gian va noi Phong Céc phong thuéc | ciu va hudng dan
" | luong theo ti€u chuan quoc gia TCVN ISO | dung theo quy dinh HCTH Chi cuc cua S¢ Khoa hoc va

9001 vao hoat dong quan 1y cua don vi

Cong ngh¢
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